Curriculum Vitae

Informazioni personali

Nome e Cognome Daniela Caldarelli
Indirizzo

Telefono
Cellulare

E-mail

Cittadinanza

Data di nascita |

Sesso

Occupazione desiderata -
disponibilita

Esperienza professionale ‘

Date Da marzo 2011 ad oggi
Lavoro o posizione ricoperti  Libero professionista

Principali attivitd e  Studio e realizzazione materiale marketing e corporate: Brozhures,
responsabilitd  dépliant, pubblicazioni trimestrali / newsletter, banner pubbilicitari, stand
fieristici, roll-up, presentazioni aziendali ed infografiche. Studio e
realizzazione del rebranding aziendale, logo e prodotti. (1 & 2)

Studio e sviluppo dell'interfaccia grafica di tutte le applicazioni interne e
delle applicazioni web per la ricerca clinica come: Cartelle cliniche
elettroniche, Diario paziente, Piattaforma di formazione a distanza.
Studio e applicazione della user experience; Test di validazione pre-
rilascio; Realizzazione documentazione di progetto e manualistica sia lato
utente finale che lato amministratore. (1)

Grafica per intranet aziendali su piattaforma Microsoft SharePoint: (1&2)
Studio e realizzazione siti web; Attivitd SEO. (1 & 3)

Social media: Amministrazione e realizzazioni banner per la pagina
aziendale su Linkedin (1 & 3)

Nome e indirizzo del datore di (1) Techorizon S.r.I - Via G. De Sandre 13 - 37135 Verona - Societa
lavoro - Tipo azienda o settore informatica www.tec/ o izon.com
(2) CROMSOURCE 3.r.l. - Via De Sandre, 3 - 37135 Verona - Clinical
Research Organization (CRO)
(3) Centro Ricerche Cliniche di Verona c/o Policlinico G.B. Rossi P.le
Scuro, 10 37134 Verona. www.cre.vr.it www.crevolontariricercaclinica.it




Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
lavoro - Tipo azienda o settore
Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e
responsabilita

Nome e indirizzo del datore di

Giugno 2009 - Febbraio 2011

Dipendente

Luglio 2040 - Febbraio 2011: Responsabile e coordinatrice dei servizi
territoriali per i servizi di assistenza domiciliare. Il compito & quello di
coordinare i vari operatori socio sanitari (OSS) che operano presso gli
utenti che usufruiscono del servizio erogato dall'Ulss 20. Attivita di
recruiting, gestione e coordinamento delle risorse umane oltre alla
verifica ed al controllo della documentazione per la fatturazione dei
servizi erogati.

Giugno 2009 - Lugtic 2U10: Segreteria. Front end nel poliambulatorio,
gestione pazienti e supporto ai medici nelle varie problematiche di
pianificazione degli appuntamenti ed urgenze presso I' UTAP “Casa di
salute”. Unita Territoriale Assistenza Primaria, dove i medici di medicina
generale operano in forma associata. Dieci specialisti coinvolti, sette di
medicina generale e tre pediatri che garantiscono l'apertura degli
ambulatori 12 ore al giorno, dalle 8 alle 20 da lunedi a venerdi e sabato
dalle 8 alle 10 per urgenze in modo da “alleggerire” i codici bianchi dal
pronto soccorso e dalla guardia medica.

Cooperativa Sociale “Cercate” - Via Bramante, 15 - 37138 Verona - Servizi
vari

2002 - Aprile 2009

Socio co-fondatore

Responsabile testing e web design progetti e prodotti. Gestione ordini

e fornitori. Progetti di maggior rilevanza tecnologica:

Systema spa: Analisi, grafica e test - Applicazione in Microsoft .Net per la
gestione della “Pratica di Mutuo” e della rete di vendita: gestione pratiche
e commissioning.

Tua assicurazione: Analisi per la realizzazione di applicazione in Microsoft
Net per la gestione clelle pratiche di assicurazione nel contesto della rete
di vendita, commissioning e gestione del personale.

Monte Paschi Siens - Analisi e grafica per la realizzazione di applicazione
Data Quality Management System. La base dati & realizzata con tecnologia
Microsoft SQL Server 2005. Il sistema di reportistica é realizzato in
ambiente Microsoft Reporting Services 2005 e le componenti software in
modalita SmartClient, utilizzando il framework .NET 2.0

Roma Entrate Spa - Analisi, grafica, test e manualistica - Applicazione
web oriented, in .NET Framework di Microsoft 2.0, in grado di generare la
rendicontazione dell’attivita di produzione, sia in termini di risorse
impiegate che di produzione effettuata.

Merrill Lynch - Black Rock - Applicazione per la collocazione presso reti
di vendita (Banche) dei propri prodotti. - Sistema per I'aggregazione delle
informazioni necessarie per le segnalazioni per Banca d'ltalia e CONSOB.
Gestione reportistica interna di AUM - Gestione reportistica automatica
per la clientela Istitutional.

Value Partners - Analisi, grafica, test e manualistica - Applicazione per
I'appraisal dei consulenti - Applicazione per la gestione del personale
(gestione recruiting, tiaining, staffing) e per la gestione dello staffing.
Sylco S.r.l. - Gruppo Fracarro - Analisi e grafica- Applicazione per il
catalogo dinamico dei prodotti

Mts - Analisi e grafica - Applicazioni in Microsoft .Net per la gestione
della pratica di mutuo, della rete di vendita, della gestione del personale.

Proiert A5 S v [ —\ia Franchetti 4 - 37138 Verana - Sarieta infarmatica
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responsabilita

Nome e indirizzo del datore di
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Luglio 2000 - Agosio 2002

Dipendente - Quadro - Senior Consultant

Progetti di maggior rilevanza tecnologica:

Banca Reale - Applicazione per i promotori finanziari - Testing e
documentazione

Arca sgr - Analisi su nuovi sviluppi

On banca - Applicazione per I'home banking - Testing e documentazione
Banca 121 - Analisi su nuovi sviluppi

Bpb Leasing - Realizzazione sito web e parte di coordinamento risorse
sul progetto e sul cliente

San Paolo Invest Management - Analisi e grafica - Applicazione per
i gestori dei fondi - Analisi Assessment Call Center di San Paclo Vita

IrisCube S.p.A. - Via F. Filzi, 41 - Milano - Societa informatica

Novembre 1998 - Giugno 2000

Dipendente - Consultant e coordinatrice dell'applicazione della

Qualita a norma ISO 9001, sia internamente che verso la clientela.

Sono passata in IrisCube S.p.A. nel luglio 2000 a seguito cessione di ramo
d'azienda.

Progetti di maggior rilevanza tecnologica:

Banca 121 - Primo sito web bancario completamente sviluppato con
piattaforma Microsoft ASP e Sgl Server (1998) (oltre 10.000 uzenti). Analisi
per progettazione dell'’Applicazione operativa per la rete di gromotori
finanziari e dei negozi finanziari, con integrazione, in tempo reale, dei
sistemi centrali (Host IBM) della Banca.

Arca sgr - Analisi per realizzazione di una applicazione web per la
presentazione della posizione complessiva del Cliente (oltre alla
reportistica obbligatoria di legge) con front end destinato agli sportelli
bancari delle oltre 100 Banche (per lo piu popolari) che collocano i prodotti
di Arca Sgr, con tecnologia, in periferia, la piu variegata (da Mac a Unix, da
Windows a Linux) e centralmente costruito con tecnologia Microsoft, SOL
Server e i Servizi OLAP, con cruscotto direzionale distribuito sui dati del
database multidimensionale su tecnologia Microsoft. Realizzazione parte
statica del sito di Arca 5 Stelle, Help on Line dell'applicazione web.

Vecomp software s.r.l. - Via Albere 19 - Verona - Societa informatica

1990 - 1998

Mansioni di segreteria commerciale (preventivi, aggiornamento listini,
gestione fornitori, preparazione documentazione per gare apoalto),
bolle e fatturazione

ltalia Impianti Elettrici S.r.l. - Via Staffali Dossobuono di Verona - Artigiani

Prima del 1998
Collaboratrice con mansioni di segreteria

Studi medici Barbarani - Via Barbarani ~ 37123 Verona



Nome e tipo d'organizzazione Luglio 1977 - Istituto Professionale per il Commercio M. Sanmicheli -
erogatrice dell'istruzione e Verona - Diploma di Maturita - Voto: 50/60 - Il percorso di studi universitario
formazione (Economia e Commercio) & stato interrotto per scelte familiari.

Competenze personali
Madrelingua Italiano

Altre lingue Inglese - Francese

Autovalutazione Comprensions Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale orale
Inglese discreto buono discreto discreto discreto
Francese discreto Jiscreto sufficiente sufficiente sufficiente

Capacita e competenze Sono una persona positiva, vedo il bicchiere mezzo pieno. Tendo alla
sociali soluzione del problema anche se strutturo le mie attivita perché questo
non si verifichi. Ho sempre lavorato in gruppi di lavoro, a volte formati
solo da persone interne all'azienda, in altri casi, la maggioranza, formati
da persone di piu aziende. Questo avveniva in attivita di consulenza
presso grandi gruppi bancari o finanziari.

Mi sono occupata di gestione della relazione con il personale, ho operato
nell'ambito della selezione e del reclutamento. Sono in grado di gestire
ottime relazioni con i clienti e con i fornitori anche negli aspetti di
relazione personale.

Buona cultura di base, amo la lettura, la musica, ed altre forme espressive
quali la pittura ed il cinema.
Attivita fisica: Pilates

Capacita e competenze Definizione dei programmi e progetti di consulenza, analisi di processi,
organizzative definizione delle specifiche. Supporto allo sviluppo dei business case e
alla ridefinizione di processi interni ed interaziendali. Gestione dei
progetti e pianificazione delle risorse, studi di fattibilita, analisi funzionali,
assessment di natura organizzativa, supporto all’organizzazione ed alla
pianificazione.

Capacita e competenze Test applicativi, realizzazione documentazione di progetto e di prodotto,
tecniche ed informatiche oltre alla manualistica per 'utente finale.

Conoscenza linguaggio di programmazione C# e ambienti di sviluppo
Microsoft, Conoscenza linguaggio DHTML (HTML 5 e CSS).
Sistemi operativi: Windows 10 e precedenti.
Ottimo utilizzo dei maggiori sistemi ed applicativi informatici: Microsoft
Office 365 - Microsoft Visio - Microsoft Visual Studio 2019 e precedenti -
Microsoft SharePoint Designer - Adobe Photoshop CC 2019- Adobe
llustrator CC 2019~ Adobe InDesign CC 2019 - Google Analytics, Google
Search Console, Bing Webmaster Tool.

Patente B

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell‘art. 13 Dlgs 196 del 30 giugno 2003 e deli‘art. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.

Firma  “Aolocn ((Tﬁy@)éo nels, -



