centro ricerche cliniche di verona

ALLEGATO 1

FOGLIO INFORMATIVO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONNESSI ALLE
SEGNALAZIONI (WHISTLEBLOWING)

Il Centro Ricerche Cliniche di Verona (CRC) ha adottato la Procedura di segnalazione delle condotte illecite
allo scopo di definire e disciplinare il processo di comunicazione, ricezione, analisi e trattamento delle
Segnalazioni di circostanziate e presunte condotte illecite e cid secondo le previsioni del D. Lgs. 24/2023, del
D. Lgs. 231/2001 e della Legge 190/2012.

In particolare, in conformita alle prescrizioni contenute all’art. 2, comma 1, lett. p) del D. Lgs. 24/2023, nonché
a quanto previsto dall’art. 3, comma 1 del D. Lgs. 24/2023 viene costituito e disciplinato I'utilizzo di un indirizzo
e-mail nonche di una linea telefonica dedicata e/o di un canale di messaggistica vocale che, ai fini della tutela
di C.R.C., consente l'invio di Segnalazioni circostanziate di condotte costituenti reati rilevanti ai fini del D. Lgs
231/2001 o violazioni del Modello nonché illeciti amministrativi, contabili, civili o penali garantendo altresi la
riservatezza, con modalita informatica, circa I'identita del Segnalante.

Con il termine “Segnalazione” si intende la comunicazione, scritta o orale, di Informazioni sulle Violazioni
commesse o che, sulla base di elementi concreti, potrebbero essere commesse in CRC. Per ulteriori dettagli,
si prega di visionare la Procedura di segnalazione delle condotte illecite.

In ottemperanza alle disposizioni dell’art. 13 RGDP'e del D.L. 196/20032 come modificato dal D.L. 101/20183,
in qualita di Titolare del trattamento dei Suoi dati personali Le rendiamo la presente informativa.

La invitiamo pertanto a prendere attenta visione del presente foglio informativo e ad esprimere il Suo libero
consenso informato firmando e datando le dichiarazioni ivi presenti. Il documento firmato sara trattenuto e
archiviato al CRC. Una copia sara disponibile per Lei.

Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento dei dati & il Centro Ricerche Cliniche di Verona S.r.l., Piazzale L. A. Scuro 10, 37134,
Verona, in persona del legale rappresentante pro tempore. In caso di dubbi o necessita di chiarimenti sul
trattamento dei dati, Lei potra contattare il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) scrivendo all'indirizzo
di posta elettronica: privacy@crc.vr.it.

Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO)

Avv. Piergiovanni Cervato, privacy@crc.vr.it

Tipologia di dati trattati e fonti di origine

| dati oggetto di trattamento da parte del Titolare sono:

v dati personali comuni identificativi quali, a mero titolo esemplificativo, dati anagrafici, indirizzo, numero
di telefono, e-mail e simili;
v in via eccezionale nei limiti in cui cio sia necessario per l'instaurazione, I'avvio e lo svolgimento della

Segnalazione e della relativa procedura di esame e verifica della stessa, dati particolari ai sensi dell’art. 9
GDPR, tra cui dati che rivelino l'origine razziale o etnica, le convinzioni religiose o I'appartenenza sindacale,
dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute, questi ultimi anche
in relazione all’accesso a strutture del Titolare in quanto richiesti da politiche di sicurezza igienica e sanitaria
per motivi di sanita pubblica e simili;

v in via eccezionale nei limiti in cui ci0 sia necessario per l'instaurazione 'avvio e lo svolgimento della
Segnalazione e della relativa procedura di esame e verifica della stessa, dati giudiziari ai sensi dell’art. 10
GDPR, ovvero dati personali relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza.

| dati provengono dal conferimento volontario dell’'Interessato.
| dati potrebbero inoltre essere stati raccolti o provenire da fonti pubbliche o da enti, tra cui enti previdenziali,
assicurativi, fiscali e simili.

Finalita del trattamento

Il trattamento dei dati dell’'Interessato & finalizzato:

a) allavvio e all’esecuzione delle Segnalazioni;

b) allo svolgimento della Procedura di segnalazione delle condotte illecite, anche previo consenso laddove
richiesto;
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c) alladempimento di tutti gli obblighi cui & sottoposto il Titolare nellambito dello svolgimento della
procedura;

d) alla comunicazione anche a destinatari esterni, debitamente nominati incaricati autorizzati del
trattamento, anche previo espresso consenso laddove richiesto;

nonché per ogni altra finalita correlata ed in ogni caso nei limiti strettamente necessari al perseguimento degli
scopi e delle finalita di cui sopra, nel rispetto della normativa vigente in merito alle Segnalazioni di circostanziate
e presunte condotte.

Modalita del trattamento dei dati
| Suoi dati personali sono raccolti ed archiviati, sia in forma cartacea che elettronica, presso il Titolare.

Base giuridica del trattamento

La base giuridica del trattamento dei dati & rappresentata da:

v art. 6, comma 1, lett. a) GDPR = CONSENSO espresso dell'Interessato per la finalita di cui alla lett. d)
nei seguenti casi: per la rivelazione a persone diverse da quelle competenti a ricevere 0 a dare seguito alle
segnalazioni dell'identita del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui pud evincersi, direttamente o
indirettamente tale identita; per la rivelazione dell'identita del segnalante nellambito del procedimento
disciplinare, nei casi in cui la conoscenza di tale identita sia indispensabile per la difesa dell'incolpato; per la
documentazione della segnalazione mediante registrazione su un dispositivo idoneo alla conservazione e
all’ascolto oppure mediante trascrizione integrale, nei casi in cui la segnalazione venga svolta mediante una
linea telefonica registrata o un altro sistema di messaggistica vocale registrato; in generale nei casi in cui il
consenso dellInteressato & previsto da norme di legge;

v art. 6, par. 1, lett. b) GDPR = ESECUZIONE DI MISURE PRECONTRATTUALI O CONTRATTUALI
per le finalita di cui alle lettere a), b), ¢) e d), relativamente al trattamento dei dati necessario all’esecuzione del
Rapporto o delle altre misure precontrattuali preliminari a tale Rapporto;

v art. 6, comma 1, lett. c) GDPR = ADEMPIMENTO DI UN OBBLIGO LEGALE per le finalita di cui alle
lettere a), b) c) e d), relativamente al trattamento necessario per adempiere un obbligo legale del Titolare;
Quanto alle categorie particolari di dati di cui all’art. 9 GDPR, l'ulteriore condizione di legittimita del trattamento
€ rappresentata da:

v art. 9 par. 2 lett. b) GDPR = DIRITTO DEL LAVORO, SICUREZZA E PROTEZIONE SOCIALE, per gli
aspetti connessi alla tutela dei luoghi di lavoro ed assimilati;

v art. 9 par. 2 lett. e) GDPR = DATI RESI MANIFESTAMENTE PUBBLICI, per i dati resi tali
dall’'Interessato; .
v art. 9 par. 2 lett. i) GDPR = SANITA PUBBLICA, per i dati oggetto di attivita di igiene, contrasto e

contenimento pandemici ed assimilati.

| dati di cui all’art. 10 GDPR saranno trattati invece sulla base delle condizioni dettate dall’art. 2-octies del
Codice Privacy.

In ogni caso il trattamento, ivi compresa la comunicazione, di categorie particolari di dati e di dati penali avverra
sulla base delle prescrizioni impartite dal Garante per la protezione dei dati personali con provvedimento n. 146
del 5 giugno 2019 e ss.mm.ii.

Obbligatorieta del conferimento e conseguenze di un eventuale rifiuto
Il conferimento dei dati personali &€ obbligatorio per quelli di volta in volta specificamente necessari all’avvio e
all’esecuzione delle Segnalazioni, nonché per gli adempimenti necessari allo svolgimento della procedura di

segnalazione delle condotte illecite.
L'eventuale rifiuto a fornirli in tutto o in parte pud dar luogo all'impossibilita totale o parziale per il Titolare di
instaurare o gestire le Segnalazioni.

Eventuali destinatari di dati personali

| dati potranno essere comunicati, nello stretto ambito delle finalita che precedono, ad Incaricati autorizzati al
trattamento ed a Responsabili del trattamento.

La comunicazione a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni
dell'identita del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui pud evincersi, direttamente o indirettamente
tale identita &€ soggetta a consenso espresso dell'Interessato.

La comunicazione dell'identita del segnalante nell’ambito del procedimento disciplinare, nei casi in cui la
conoscenza di tale identita sia indispensabile per la difesa dell'incolpato & soggetta a consenso espresso
dell’'Interessato.
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| Suoi dati saranno disponibili presso il Centro al personale autorizzato del CRC e a terze parti autorizzate.
Periodo di conservazione

| dati personali necessari e rilevanti per il trattamento descritto verranno conservati per il tempo necessario al
trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione
dell’esito finale della procedura di segnalazione.

Diritti dell’Interessato

La informiamo che ha il diritto di chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai Suoi dati personali. Lei ha
altresi il diritto di rettifica, di cancellazione (coi limiti indicati nel Periodo di Conservazione), di limitazione, di
ricezione della notifica in caso di rettifica, cancellazione o limitazione, la portabilita, di opposizione e di non
essere oggetto di una decisione individuale automatizzata, compresa la profilazione, ai sensi degli artt. da 15
a 22 del GDPR.

Tali diritti possono essere esercitati nelle forme e nei termini di cui all’art. 12 GDPR, mediante comunicazione
scritta inviata al Titolare via e-mail all'indirizzo privacy@crc.vr.it. o verbalmente.

Il Titolare rendera risposta adeguata al piu presto e comunque entro il termine di 1 mese dalla ricezione della
richiesta.

Diritto di revoca del consenso
Per i trattamenti fondati sulla base del consenso, I'Interessato puo in qualsiasi momento revocarlo tramite:

- comunicazione inviata via e-mail all’indirizzo del Titolare di cui sopra;
- comunicazione inviata o consegnata presso la sede del Titolare.

Reclamo

Lei ha diritto di proporre reclamo ai sensi degli artt. 77 e seguenti del GDPR ad un’autorita di controllo, che per
lo Stato italiano & individuato nel Garante per la protezione dei dati personali. Le forme, le modalita ed i termini
di proposizione delle azioni di reclamo sono previste e disciplinate dalla legislazione nazionale vigente.

Il reclamo fa salve le azioni amministrative e giurisdizionali, che per lo Stato italiano possono proporsi
alternativamente al medesimo Garante o al Tribunale competente.
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Dichiarazione di Consenso espresso al trattamento dei dati personali

1T 170 L= 4 1 (o - dichiara di aver preso
visione e compreso I'Informativa privacy resa dal Titolare e, attraverso la sottoscrizione del presente foglio,
presta il proprio consenso espresso al trattamento dei Suoi dati personali per le seguenti ipotesi.

- comunicazione a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni
dell'identita del segnalante e qualsiasi altra informazione da cui pud evincersi, direttamente o
indirettamente tale identita;

- comunicazione dell'identita del segnalante nell’ambito del procedimento disciplinare, nei casi in cui la
conoscenza di tale identita sia indispensabile per la difesa dell’incolpato;
- segnalazione su linea telefonica registrata o altri sistema di messaggistica vocale registrato.

Nome e Cognome (in stampatello)

Firma data



